Conditions générales

Dans les présentes conditions générales, il éséférence a la SA A.B.B.M. par le vocable

« ABBM ». Le co-contractant d’ABBM est indiqué sdasvocable « le client ».

La loi du 14 juillet 1991 sur les pratiques du coenoe et sur I'information et la protection du
consommateur sera indiquée par mots « la loi duilldt 1991 ».

Sauf stipulation contraire et expresse par eestyentes ont toujours lieu aux conditions géngrale
suivantes, lesquelles sont acceptées sans réserve.

Les présentes conditions générales prévalent tugaur les conditions générales du client qui
renonce a I'application des siennes.

En tout état de cause, seul le gérant d’ABBM, akilhé a renoncer a I'application des conditions
générales par décision expresse.

Commande

Le client passe une commande ferme et irrévocable.

ABBM s’engage a honorer la commande dés signatutmd de commande par un de ses
responsables.

Néanmoins ABBM se réserve le droit de renoncercitamande, dans la mesure ou le stock du
fournisseur ne permettrait pas d’exécuter la cont@aceci sans qu’il puisse y avoir lieu a débitien
dommages et intéréts d’aucune sorte.

De méme ABBM pourra modifier des aspects non eidemntu produit, dans le cas ou le fournisseur
ne fournirait plus dans des délais raisonnablesdachandise commandée.

Si ABBM l'estime utile, une confirmation de commanskera adressée au client, lui demandant son
accord.

Dans ce cas, les mentions de la confirmation demamde prévaudront sur les mentions du bon de
commande.

En I'absence de réaction du client dans les huitsjde I'envoi de la confirmation de commande,
celui-ci sera présumé accepter son contenu samIvees

En cas d’annulation de commande du fait du cli@BBM pourra, si elle n’exige pas I'exécution
forcée de la commande, réclamer le paiement de dgmsret intéréts évalués forfaitairement a 20 %
de la valeur de la commande.

En tout état de cause, le prix entier de la commaeda d0 aprés mise en fabrication des matériaux
commandés.

Aucun délai n’est de rigueur et ne peut donnertiedsdommages et intéréts ni a réduction de prix,
a annulation du marché.

Dans le cadre de contrats conclus directement@veonsommateur au sens de la loi du 14 juillet
1991, le contrat pourra étre résolu par le cliefgssmarchandises n’étaient pas livrées ou plag@es
jours aprés mise en demeure envoyee par recomrpandi client aprés la date prévue.

Dans ce dernier cas les parties conviennent d’évédufaitairement I'indemnité due par ABBM a 20
% du prix de la commande.

Transport

Les marchandises sont livrées au magasin ou la emihena été effectuée sauf mention contraire dans
le bon de commande.

En cas de livraison en dehors des locaux d’ABBM nferchandises voyagent aux risques et périls du
destinataire et ni I'expédition franco, ni cell@dgpar les soins d’ABBM ne déroge a cette régle.

En cas d’avarie, manque ou perte, il appartiertestinataire de faire les remarques d’'usage adprées
transporteur.

Toute réclamation doit étre formulée par pli recanadé et envoyée dans les 48 heures qui suivent la
livraison.

Le transport fait I'objet d'un poste séparé dangrig au taux en vigueur lors de la passation de la
commande.

Le client doit prévoir I'assistance de deux perssrau déchargement.



Prix — Paiement
Les prix s'entendent hors TVA.
Le paiement s'effectue seul par paiement en espepar cheque, toujours le jour de la livraison, en
cas de vente simple, ou le jour de l'installatioglle est a charge d'ABBM.
Les marchandises restent la propriété d'/ABBM jusqua paiement intégral
Toute réclamation concernant les factures d’ABBM Idoparvenir, par lettre recommandée
exclusivement, dans la huitaine de leur récepties.factures sont payables au chauffeur au grand
comptant dés leur réception par le client.
Tout retard de paiement entraine de plein dratas mise en demeure préalable l'application:
- d'unintérét de retard de 10 % l'an, a dater du lendemain de l'envoi de la factunes sge ce
taux puisse étre inférieur au taux d'escomptequétpar la Banque Nationale a la date d'émission
de la facture, majoré de 2 points.
- d'une majoration de 15 % avec minimum de 175 &ju montant de la facture, a titre d'indemnité
conventionnelle forfaitaire.
Dans le cadre d'un contrat conclu avec un consoeumat sens de la loi du 14 juillet 1991, les
mémes indemnités seront dues en cas de dette MABRa-vis du client. Cette indemnisation ne
s'appliquant pour chacune des parties qu'aux ceéang dés l'origine sont évaluées en argent.
ABBM se réserve le droit de réclamer tout dommamgeique supplémentaire qu'elle aurait subi, a
charge d'un client non consommateur au sensideda 14 juillet 1991.
En cas du retour d'effets impayés, les frais driretle renouvellement et de redisposition seront
également a charge du client.
En cas de litige, le Juge de Paix de Seneffe,imal de Premiére Instance ou le Tribunal de
Commerce de Charleroi seront seuls compétents.
Pour les contrats conclus avec un consommateuwgresud® la loi du 14 juillet 1991, seront seul
compétent les Tribunaux du lieu ou le contrat ecétélu ou exécuté.
Cependant les parties gardent chacune la faculp@rder le litige devant le Tribunal du domicile lde
partie adverse.
ABBM se réserve le droit de majorer sa faciees € HTVA, pour toute facturation inférieure a 40 €
HTVA, pour couvrir les frais administratifs de aelti, et ceci indépendamment du montant stipulé sur
votre bon de commande et/ou notre offre de prix.

L'installation

L'enlévement des machines existantes ne sont pgsrisodans le prix sauf s'il y est fait mention sur
le bon de commande.

Tous les travaux a effectuer sur des objets agtresles machines a installer (adaptation des lgcaux
encrage, etc.) sont effectués aux risques et miritdient.

Le client mettra a disposition d'/ABBM, sous sa oesabilité, une alimentation 230 volts et/ou 400
volts si nécessaire.

Toute modification ultérieure entrainant un surodai fourniture et ou de main- d'ceuvre donnera lieu
a facturation supplémentaire.

La réparation

Les réparations demandées & ABBM par le clienteloi de toutes garanties dle par ABBM sont
facturées au client sur base d'un tarif horairevejé sur colt des piéces remplacées ou mises en
ceuvre et d'éventuels frais de déplacements.

En aucun cas ABBM ne peut garantir l'efficacitéariongévité de la réparation.

Réception

La réception est unique, elle comprend l'agréadesmmachines livrées et l'installation.

La réception des ouvrages aura lieu le jour dstditation, ou en cas de simple vente, le jourade |
livraison.

En I'absence de document constatant cette récdptioras de simple vente la note d'envoi), la
réception sera présumée acquise en l'absenceldmagion du client par lettre recommandée dans les
48 heures de la livraison ou de l'installation.



Le délai bref est notamment imposé pour éviterpossible confusion avec des dégats qui pourraient

étre causés par l'utilisation de la machine.

La réception couvre tous les vices apparents enmoent:

- la conformité de la chose livrée et/ou posée pgapod a la commande et ceci méme en cas de
différence entre le bon de commande ou de confiomae commande et la livraison matérielle.
Cette différence sera présumée étre le fruit dxamemande verbale.

- le bon fonctionnement du matériel livré.

- tout défaut décelable aprés une inspection atedids biens livrés ou installés.

En cas de travail en sous-traitance, la réceptitegaiement des travaux ne peut en aucun cas étre

soumis & la réception et au paiement par le béagéaes travaux avec lequel ABBM n'aurait pas

conclu.

Cependant, le bénéficiaire des travaux pourra signé.V. de réception au moment de la livraison

ou de l'installation.

Garantie
Dans le cadre de contrats conclus avec des n@ouuonateurs au sens de la loi du 14 juillet 1991, la
garantie n'est accordée qu'apres paiement intégnalatériel et des prestations facturés, étanhdate
gue les délais dont question ci-dessous courergrénbd non-paiement.
1. La vente
La garantie sur les matériaux livrés et/ou plasésie méme longueur et de méme nature que la
garantie fournie par les constructeurs des machines
Toute modification ou élément nouveau non—d'origipgortée au matériau livré entraine la
suppression de la garantie.
La garantie d'ABBM ne couvre que le remplacemeriag@éparation du matériel défectueux a
I'exclusion de tout autre dommage tels les troutideuissance, Iésions corporelles, dommage
moral, etc.
Si rien n'est prévu par la garantie émise par testrocteur, I'action prévue par l'art. 1648 du Code
Civil doit étre intentée dans les 60 jours de lar@issance du vice et au plus tard 6 mois apres la
livraison.
Les pourparlers diment prouvés suspendent le d€ld jours dont question ci-dessus.
Dans le cadre de contrats conclus avec un consaumai sens de la loi du 14 juillet 1991, les
régles prévues ci-dessus ne pourront faire échapmlication des articles 1641 a 1649 du Code
Civil.
2. Les travaux effectués par ABBM
En ce qui concerne les travaux effectués par ABBi, garantie maximale d'un an est accordée
concernant les vices-cachés, cependant l'actio@pamation doit étre intentée dans les 60 jours
de la connaissance du vice et au plus tard un r&@s #gs travaux.
Les pourparlers diment prouvés suspendent le d€ld® jours dont question ci-dessus.
La garantie couvre le colt des piéces a remplieefrais de déplacement sont exclus de la
garantie.
Toute modification ou élément nouveau non-d'origipportée au matériau livré et/ou placé
entraine la suppression de la garantie.
En aucun cas une indemnisation ne pourra étreméelgpour des dommages directs ou indirects
que le client aurait subis & cause de défaut.



